汕头职业技术学院消防维保服务项目需求书
一、项目基本情况
学院院本部图书信息大楼、教学三区、第二实训楼、六号学生宿舍楼，建筑面积合计约48998平方米的消防系统设施检测维修和消防系统设施维护保养（一年）。
二、供应商要求
1、具有《社会消防技术服务管理规定》所要求的在册消防工程师六人以上，其中一级注册消防工程师至少三人；
2、具有火灾自动报警系统检测设备、自动喷水灭火系统喷头安装专用工具、消火栓和防烟排烟系统检查测试设备和质量检验设备。
三、项目实施内容：
1、整个消防系统、设备及设施的全面维护保养工作：
（1）消火栓系统、设备及设施的维护保养；
（2）自动水喷淋灭火系统、设备及设施的维护保养；
（3）控制柜、联动柜的维护保养；
（4）火灾自动报警系统、设备及设施的维护保养；
（5）防火门、防排烟系统、设备及设施的维护保养；
（6）消防广播系统、设备及设施的维护保养；
（7）消防应急灯、疏散指示标志系统、设备及设施；
（8）消防水泵、消防水池的维护保养；
（9）消防电话、消防电梯（联动控制）；
（10）其他消防系统、设备及设施；
（11）配合项目装修工程的消防系统改造工作。
2.故障维修工作
3.全面排查报告：
维保开始后第一个月内做1次全面排查，若有故障设备，供方向需方提交故障设备维修或改造方案及报价；故障设备维修或改造工期不超过维保期；
维保期间经需方检测发现消防设施有不符合消防技术规范标准的，供方应向需方提出整改方案，经需方确认后，按程序落实整改。
4.技术要求
消防维保单位须根据《消防法》、GB25201-2010《建筑消防设施的维护管理》等国家、省、市相关法规，制定详细的维护保养工作计划。
1）综合要求
①应建立各消防系统的日常维护工作保养表等维护技术档案，并定期更新完善。
②指导和协助业主单位消防档案、消防制度的建立和完善。
③配合年度消防检测，配合政府消防部门的消防检查。
④每年至少对消防系统进行一次全面的检查和联动测试。
2）火灾自动报警系统维护要求
①自动报警系统应保持连续正常运行，不得随意中断。
②每月检查报警控制器自检功能、消音复位功能、故障报警功能、火灾优先功能、报警记忆功能等。
③每月检查消防控制室工作环境以及报警控制器、联动控制器、区显、手动报警按钮是否处于完好状态。
④每季度检查下列功能：
A.采用检查设备分期分批实验探测器的工作情况；
B.分批试验手动报警按钮报警功能；
C.对主机备用电源进行充放电实验，强制切断非消防电源功能试验；
D.自动或手动试验相关的消防联动控制设备的控制和显示功能。
⑤按规定对探测器进行清洁、清洗、标定。
3）消防水系统维护要求
①每月检查消防泵房工作环境及消防泵、稳压设备、电源控制柜、管网、阀门、水泵接合器、室内外消火栓、储水设施等是否处于正常完好状态。
②每月检查下列功能系统：
A.启动消防泵，当消防泵为自动控制启动时，应模拟自动控制条件进行启动。设备用泵时，应同时试验主、备泵的切换功能；
B.试验远距离启动按钮启动消防泵；
C.试验水流指示器、压力开关等报警功能、信号显示是否正常；
D.利用报警阀上的放水阀试验系统的供水情况；
E.对水炮系统进行检查和试射试验。
4）正压送风、防排烟系统维护要求
①每月检查送风、排烟机房工作环境以及送风机、排烟机、电源控制柜、送风口、排烟口、防火阀等是否处于正常完好状态，检查消防中心各信号是否正常。
②每半年检查下列功能：
试验自动方式打开排烟口、启动送风机、排烟机。
5）应急照明、疏散指示维护及灭火器检查要求
①每月检查安全出口、疏散通道、重要场所的应急照明和疏散指示标志是否处于正常完好状态。
②每季度试验应急照明和疏散指示灯的工作照度和疏散照度。
③每月按计划分批次检查维保范围内的灭火器的时间、压力。
6）其他设施维护要求
①定期检查以下设备、功能是否正常完好：
A.电话插孔、消防对讲电话；
B.消防广播、警铃联动及声效；
C.消防电源及切换设备。
②消防设施在进行例行维护保养检测或故障抢修时，业主派人进行督导，完成上述工作后签署书面保养维修记录《消防设备日常维护保养工作单》并签字确认。
6）响应时间
为保证需方消防设备在维保期间正常运行，供方设立突发事件应急小组，备齐维修工具和备件。对紧急出现的设备问题，供方应在接到需方电话报告后积极响应，时间不得超过1小时。若电话无法解决，4小时内到达现场进行维护。如非设备或线路问题，应在48小时内进行修复，如在48小时内无法修复应及时向用户提供修复方案。承包方应备齐维修工具和备件
四、责任与要求
1）供方于合同签订后7个工作日内提交《项目维修保养计划及其内容》给需方，经需方确认后实施维保，并按计划实施维保工作。
2）供方应承担起尽力确保消防系统、设备及设施正常运行和使用的责任，对突发事件、重大事件和故障及时处理。若未能履行，每次扣除全年维保费用2%作为违约金。
3）供方每个月应对维保设备进行一次巡检，检测各项技术参数的质量，处理故障隐患，确保各部分设备各项功能能正常运行，并以报表的形式向需方提交书面维保月度报告壹份。
4）按合同要求完成维保项目且必须达到当地消防管理部门的质量要求。若未能履行，扣除全年维保费用5%作为违约金，并承担因质量问题所导致的甲方的经济损失，并承担相应的法律责任。
5）对损坏的设备、设施，本着能维修即维修的原则，如有机件无法修复（须向需方确认），应向需方提供零配件，或联络原件制造商报价并经需方批准后负责更换；损坏配件更换后将坏件归还需方。更换的零配件，按零配件的保修期限保修。
6）保养工作中发现系统、设备故障，提出维修方案和报价（限主材），在得到需方书面答复后，应在一周内排除故障（特殊设备需要外地订货的除外，占用的订购时间按此时间顺延）。若在一周内未能排除故障，应提前与需方约定完成的时间，按照约定时间排除故障。若在约定时间内未能排除故障，导致灾害事故发生时因消防系统、设备无法使用而造成需方损失，应赔偿需方的经济损失和承担相应的责任。若未能履行，每次扣除全年维保费用2%作为违约金。
7）在维保过程中，若发现消防系统、设备及设施存在不完善或隐患，供方应向需方提出合理的整改建议及计划，并按需方安排，全力协助需方完成整改工作。
8）消防设备在使用过程中，严重损坏至无法修复需更换部件，供方需向需方主管部门提出整改方案。
9）供方在每次保养及施工过后，应将保养施工记录交由需方指定人员签名确认，并出具季度、年度维护保养报告。
10）供方进场施工的工作人员应遵守项目的管理制度，听从需方有关人员指挥，严格按照操作规程作业，确保安全，供方工作人员人身安全保险由供方自理，造成的安全责任及产生的费用由供方负责、承担。
11）如需方对于临时出现的使用、操作或其他非故障的监督问题可直接电话联系供方工程师，寻求问题的解决方案、操作方法和技术指导。
