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（一）全力支持，政府保障切实到位
汕头市人民政府历来全力支持学院的建设与发展，在政策保障、资金支持等方面长期给予了学院大力支持，汕头市第十一次党代会提出了“要把汕头职业技术学院建成省级示范性高职院校”决议，《汕头市国民经济和社会发展第十三个五年规划纲要》明确提出，“十三五”期间，汕头市着力打造区域性交通航运中心、科教创新中心、商贸物流中心和金融服务中心；进一步发挥高等学校和职业院校的社会服务功能，大力支持“汕头职业技术学院升格为省级示范性高职院校”的目标，全力支持汕头职业技术学院的发展；2017年汕头市政府提供学院10720万元的资金保障，其中专项经费1008万元（含省级专项）。
汕头市委市政府新一届领导班子高度重视学院的发展，市委陈良贤书记、市长郑剑戈先后到学院调研指导工作，从“融合办学、规范办学、创新办学、适用办学和开门办学”五个方面肯定了学院的办学理念，从办学特色、办学定位及服务地方发展等方面对学院的发展进行指导并提出了要求，要求学院紧抓汕头港口、交通、大数据、新能源、高科技等新兴产业及传统产业改造发展机遇，主动适应汕头产业发展的新形势，调整专业结构，创新人才培养模式，更好地融入汕头市的产业发展。
汕头市政府大力支持学院参与汕头华侨经济文化合作试验区建设，市政府相关行局也大力支持、关心学院的建设与发展，比如，汕头市科技局紧抓全面深化科技体制改革加快创新驱动发展的契机，主动与学院签订《关于加强科技创新合作的备忘录》，在政策上对学院科技创新能力的培育和发展进行扶持。（二）制度保障，确保教学经费优先
为不断提高学院办学质量，更好适应和服务地方经济发展，我院首先从制度上给予保障，制定了较为完善的预算及执行管理制度，在年度预算中首先保证教学及实践经费的投入，除学杂费收入中安排教学经费年度预算资金外，中央、省市安排的各项专项资金，只要符合规定的使用用途，基本上均安排用于教学设备设施、教学日常经费及教学实践活动上，从而极大地改善了学院的办学条件。2016年学院办学经费总支出12,125.86万元，其中用于教学经费支出2,498.16万元，占总支出的20.6%，校内实践基地设备总值4519.79万元。
（三）扎实推进，诊改工作全面展开
1.逐步完善内部质量保证体系诊改体系，开展多层面多维度的教学诊断与改进工作，确保教学质量不断提升。一是通过召开教学工作会议，进一步健全教学工作诊断与改进制度，全面落实内部质量保证体系诊改工作。会议明确提出建立常态化的人才培养质量自主保证机制，充分发挥教学诊断与改进的作用，进一步健全规范教学管理，持续提高人才培养质量。会议要求各学系（部）、各职能部门根据《高等职业院校内部质量保证体系诊断项目参考表》中诊断点，对内部质量保证体系运行情况及效果进行自主诊改，找出亮点、巩固提升，自查不足、立行立改，开展多层面多维度的教学诊断与改进工作，确保教学质量不断提升。
2.努力创新教学督导的方式方法，加强对教学质量的督导力度。一年来，学院在规范教学秩序的基础上，多措并举，强化教学督导的功能，执行听评课等常态化的督导活动，为教学质量保驾护航。通过开展经常性的教学视导、组织举办院级高职教学观摩课和开展学生随堂评教活动，更好地促进服务教育教学质量的提高。
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