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用户需求书
一、内容要求及技术需求
1、内容要求
1.1就业质量分析：对毕业半年的毕业生的就业情况及竞争力从毕业去向落实率、就业收入等方面进行数据调研，帮助学校了解毕业生就业情况、自主创业情况，为学校就业指导服务提供数据参考。
1.2教学培养质量分析：该指标主要对教学与课程评价、学生素养、基本工作能力、知识掌握能力进行分析，反馈毕业生对教学的满意度评价。
1.3学生工作及后勤服务：学生工作及后勤服务工作与学生学习密切相关。该指标要求从学生工作、就业指导服务、生活服务等方面对学生工作及后勤服务质量进行评价，反馈学校支持服务工作取得的成效与不足。
1.4用人单位评价：了解用人单位对毕业生的使用评价、了解用人单位对毕业生的需求、用人单位对学校与专业培养的意见等。
2、技术要求
2.1项目进度查询系统：供应商须提供一套数据查询系统，让我校在调研过程中以及调研完成后，能够通过该系统实时了解项目进展以及查看样本回收情况。供应商须免费为我校进行此系统的维护工作。
2.2调研要求：为学校提供后台监控系统账号，以便学校随时了解答题进展。
*2.3保障答题真实性：供应商须在调研完成后提供此次调研所有原始数据库，我校可通过数据库内容抽查毕业生真实答题情况。
*2.4数据安全性：供应商应保障相关信息安全。整体项目能够保证数据安全性，有专用邮件服务器进行数据交换，确保原始数据的保密。
2.5薪资与能力测评报告：供应商须在每位毕业生完成答题后，为答题者出具他个人的薪资与能力测评报告。让我校毕业生能够通过报告看到自己与同届毕业生在相同职业岗位上的薪资、能力水平的对比。
*2.6研究刊物：每月提供对教育教学研究的相应月度刊物，以案例和数据分享国内外办学理念、管理方法和实践，且涵盖高教领域的专家观点、高等教育管理案例与高校聚焦等，该刊物的全部文章均为投标人原创。
*2.7管理数据库平台：通过平台学校可自主的查阅教学教务、专业建设、就业、质量年报、战略规划、新生、学生事务、招生宣传、教师发展、校园规划、财务管理等方面的研究文章以及其他高校的案例，该平台的全部文章均为投标人原创。
2.8定期提供基于高教领域研究相关主题的线上培训班。
2.9免费提供全国高科院校学生的就业情况分析纸质版报告，报告要用数据解读应届高职毕业生的就业质量如何、毕业生三年后和十年后的职场发展、高职毕业生的社会需求和培养质量以及如何通过就业结果来发现培养过程中的问题。本报告的特点需是以数据和图标来呈现分析结果。
*2.10为学校提供线上数据分析培训，培训课程包括：问卷设计、数据检查、数据解读、解决高校量化实证决策难题、如何开展专项调研进行数据分析、如何通过图表解读数据背后管理价值、掌握图表美化技巧助力工作汇报与表等，帮助其拓宽数据分析思维、全面提升数据分析实战能力,课程结束需授予证书。
3、其他要求
* 3.1供应商需提供在中国裁判文书网（https://wenshu.court.gov.cn/）的查询截图，不能有记录。
注：标“*”为必须满足项。投标人须于响应文件中对项目需求内容逐项应答，提供相关证明材料，并作出书面承诺。若中标后执行标准低于响应文件，采购人有权向相关部门投诉，追究投标人的责任，并终止合同。


